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EKOGREN

Deklaracja Zgodnosci
Nr G/004/2018/CE

C€

GREN Spoétka Jawna
43-200 Pszczyna, ul. Gérnoslgska 5

deklaruje, ze produkowany przez nas wyrob

EG Pellet Mini

jest zgodny z postanowieniami dyrektyw

Dyrektywy 2006/42 Dyrektywy 2006/95 Dyrektywy 2004/108

(Dz.U. Nr 199/2008, poz. 1228) (Dz.U. Nr 155/2007, poz. 1089) (Dz.U. Nr 82/2007, poz. 556)
MAD Bezpieczenstwo maszyn LVD Urzadzenia elektryczne EMC Kompatybilnos¢
niskonapieciowe elektromagnetyczna

Wykaz norm zharmonizowanych:

PN EN 1SO 12100:2012 PN EN 303-5: 2012, PN EN 61000-6-3:2008
PN EN 60730-2-9:2011 PN EN 60335-1:2012

Deklaracja zgodnosci traci swojg waznos¢, jezeli w kotle EG Pellet Mini Revo wprowadzono zmiany, zostat przebudowany
bez naszej zgody lub jest uzytkowany niezgodnie z instrukcjg obstugi. Niniejsza deklaracja musi by¢ przekazana wraz z
kottem w przypadku odstgpienia wtasnosci innej osobie.

Kociot EG Pellet Mini Revo jest wykonany zgodnie z dokumentacjg techniczng przechowywang przez:
Gren Spdtka Jawna, 43-200 Pszczyna, ul. Gérnoslgska 5

Imie i nazwisko osoby upowaznionej do przygotowania
dokumentacji technicznej i sporzadzenia
deklaracji zgodnosci w imieniu producenta

Arkadiusz Loska
Dyrektor Handlowy Podpis

Pszczyna, dnia 08.01.2018r.
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O ZAPOZNAIJ SIE Z
INSTRUKCJA OBStUGI
m URZADZENIA
WYMAGANIA GWARANCII

REGULARNIE CZYSC KOCIOt ZGODNIE
Z ZALECENIAMI PRODUCENTA

SPEENI) WYMAGANIA GWARANCII /

O WYDLUZYSZ ZYWOTNOSC URZADZENIA
<=
==\

PIERWSZE URUCHOMIENIE
PRZEZ AUTORYZOWANY SERWIS
WWW.EKOGREN.PL/SERWIS

WYMAGANIA GWARANCII

PRZEGLAD ROCZNY KOTtA
B, PRZEZ AUTORYZOWANY SERWIS
WWW.EKOGREN.PL/SERWIS

WYMAGANIA GWARANCII

EKDG REN WWW.EKOGREN.PL
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UWAGA !!!

ZABEZPIECZENIE POWROTU
WODY DO KOTtA

o MINIMALNA TEMPERATURA POWROTU
— 50 DO KOTtA TO 50 STOPNI, SPOSOB ZABEZPIECZENIA
MINMUM - ZAL EZY OD TYPU INSTALACII. WYMAGANIA GWARANCII

REGULATOR CIAGU
KOMINOWEGO

KAZDY KOCIOt OBLIGATORYJNIE MUSI
MIEC ZAMONTOWANY REGULATOR CIAGU KOMINOWEGO
WYMAGANIA GWARANCIJI

JAKOSC PALIWA

DOBREJ JAKOSCI PALIWO GWARANTUJE

BEZPROBLEMOWA PRACE | WYSOKA SPRAWNOSC URZADZNIA
KOCIOt JEST PRZEZNACZONY DO SPALANIA PELLETU
ZGODNEGO Z WYMOGAMI NORMY:

EN-149-2 (Klasa A1i A2) lub DIN 51731 i DIN Plus’
WYMAGANIA GWARANCYJNE

WENTYLACJA KOTLtOWNI

KOTEOWNIA MUSI BYC WYPOSAZONA

W NAWIEW SWIEZEGO POWIETRZA | WENTYLACJE.
PRZEPISY TE REGULUJE NORMA

WYMAGANIA GWARANCIJI

WWW.EKOGREN.PL
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1. WSTEP

Szanowny nabywco,

Firma Gren gratuluje Panstwu zakupu kotta serii EG Pellet Mini przeznaczonego
do automatycznego spalania pelletu. Produkowane przez nasz zaktad kotty s3 zgodne
z obowigzujaca dyrektywa UE, posiadajg Swiadectwo badan potwierdzajgce spetnienie
wymagan klasy 5 zgodnie z normg PN-EN 303-5:2012 oraz oznaczenie CE,
ktérego potwierdzeniem jest zatgczona Deklaracja Zgodnosci.

Przy wykorzystaniu najnowszego parku maszyn, stworzylismy dla Panistwa
urzadzenie, bedace Zrodtem ciepta w Waszych domach, zaktadach oraz obiektach
gospodarczych o zapotrzebowaniu na moc do 45kW.

Niniejsza dokumentacja techniczno — rozruchowa zawiera zalecenia dotyczace
wtfasciwego montazu oraz informacje umozliwiajgce energooszczedna, bezpieczng
i dfugoletnig eksploatacje zakupionego kotta.

Przed zamontowaniem i rozpoczeciem eksploatacji urzadzenia,
nalezy obowigzkowo zapoznac sie z trescig instrukcji.

NINIEJSZA DOKUMENTACIA STANOWI KARTE GWARANCYJNA KOTtA.
PROSIMY O JEJ ZACHOWANIE PRZEZ CALY OKRES UZYTKOWANIA
URZADZENIA.

2. PRZEZNACZENIE KOTtA

Kotty serii EG Pellet Mini z wolnostojgcym zasobnikiem paliwa i podajnikiem
Slimakowym przeznaczone sg do montazu w wodnych instalacjach centralnego
ogrzewania w systemie zamknietym®/otwartym? z grawitacyjnym lub wymuszonym
obiegiem oraz przygotowania cieptej wody uzytkowej w obiektach, w ktérych

maksymalna dopuszczalna temperatura wody nie przekracza 85°C, a ci$nienie robocze

0,25 MPa. Wymagany minimalny cigg spalin wynosi 0,15+0,2 mbar w zaleznosci od mocy
urzgdzenia zgodnie z PN-EN 13384-1:2015-05.

ZABRONIONE JEST UZYWANIE KOTLA JAKO PRZEPLYWOWEGO
OGRZEWACZA WODY ORAZ DO WYKORZYSTANIA GO W FUNKCI
NAGRZEWNICY POWIETRZA.

I lnstalacja CO i CWU kotta powinna byé wykonana zgodnie z dokumentacjg techniczno - rozruchowa
urzadzenia oraz zabezpieczona zgodnie z PN-91/B-02413, PN-76/B-02440, a dla instalacji z zamknietym
uktadem dodatkowo zgodnie z PN-B-02414.

2 Kotty zainstalowane w uktadzie otwartym nje odlimja rejestracji i odbiorowi przez UDT.
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3. OPIS BUDOWY KOTtA

Diwignia systemu czyszczenia
wymiennika

Turbulatory

Zasobnik paliwa
spalin

Modut
sterowania

Podajnik
pelletu

Ptaszcz wodny

Deflektor

Palnik

Rysunek 1. Budowa kotta EG Pellet Mini.

Kotty serii EG Pellet Mini wykonane sg w bryle prostopadtoscianu z wewnetrznym,
cylindrycznym ptaszczem wodnym. W gdrnej czesci korpusu, ulokowane sg ptomieniowki
tworzgce gtéwny wymiennik ciepta. W kazdej rurze ulokowany jest zawirowywacz
(turbulator) dwufunkcyjny, majacy na celu zwiekszenie efektywnosci wymiany ciepta oraz
w potgczeniu z mechanizmem czyszczenia — oczyszczanie korpusu rurowego.

Komora spalania wyposazona jest w zrzutkowy palnik przystosowany do spalania
pelletu drzewnego grubosci 6-8mm. Paliwo dostarczane jest z zasobnika stojgcego w
poblizu kotta poprzez automatyczny podajnik slimakowy. W potgczeniu z sterownikiem,
palnik sam dawkuje wymagang ilo$¢ paliwa oraz powietrza dostarczanego z wentylatora
nadmuchowego zamontowanego w korpusie palnika. Ponadto, palnik wyposazony jest w
zapalarke umozliwiajgcg automatyczne rozpalenie paliwa w startu kotta, a takze
mechanizm samoczyszczgcy powierzchnie rusztu.

Nad paleniskiem zawieszony jest deflektor ceramiczny umozliwiajgcy rozbicie
ptomienia na catg powierzchnie komory spalania zwiekszajac efektywnosé przekazywania
ciepta. Deflektor petni takze funkcje dopalajgcg produkty spalania oraz przyczynia sie do
zmniejszenia wytrgcania sie pytéw ze spalin.

Kociot zostat wyposazony w dwie pary drzwi: gérne- wyczystne oraz dolne —
paleniskowo — popielnikowe umozliwiajgce dostep do komory paleniskowej

oraz regularny serwis.
viteco :

NATURAL ENERGY SYSTEMS




Na tylnej sciance kotta ulokowany jest czopuch umozliwiajgcy usuwanie spalin
do komina oraz przytgcza wody z gwintem G 5/4”.

W celu ograniczenia strat ciepta emitowanych na zewnatrz kotta, caty wymiennik
zaizolowany jest wetng mineralng oraz blacharkg stalowg z otwieranymi drzwiami
pokrytg farbg proszkowsa.

Na bocznej Sciance poszycia zewnetrznego zamontowany jest regulator kotfa
odpowiedzialny za jego poprawng prace oraz efektywny proces spalania.

SZCZEGOLOWY OPIS BUDOWY ORAZ FUNKCJI STEROWNIKA | PALNIKA
ZNAJDUIJE SIE W INSTRUKCJI OBStUGI DOtACZONEJ DO KOTtA.
NALEZY BEZWZGLEDNIE PRZESTRZEGAC ZALECEN PRODUCENTA.

4. WYPOSAZENIE KOTLA

Kotty serii EG Pellet Mini wraz z palnikiem dostarczane sg do klienta w stanie
zmontowanym na palecie drewnianej zabezpieczone opakowaniem na czas transportu.

Zasobnik paliwa stanowi zespdt wymagajacy samodzielnego posktadania.
Wykaz standardowego wyposazenia kotta zawarty jest w tabeli 1.

Tabela 1. Wyposazenie kotfa.

Kociot kpl. 1
Palnik szt. 1
Podajnik paliwa szt. 1
Zasobnik paliwa kpl. 1
Regulator elektroniczny kpl. 1
Popielnik szt. 1
Deflektor ceramiczny szt. 1
Wktadki ceramiczne szt. 2
Zestaw czyszczacy kpl. 1
Instrukcja obstugi kotta szt. 1
Instrukcja obstugi regulatora | szt. 1
Instrukcja obstugi palnika szt. 1

ZAKRES DOSTAWY MOZE ZOSTAC ZMIENIONY  ZGODNIE
ZZAMOWIENIEM UZYTKOWNIKA ORAZ ROZBUDOWANY O DODATKOWE
ELEMENTY | PODZESPOLY.

KORZYSTANIE Z CZESCI NIEBEDACYCH PRODUKOWANYCH LUB
ZALECANYCH PRZEZ GREN SP.J
POWODUJE UTRATE GWARANCII!!!
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5. DANE TECHNICZNE KOTtA

Podstawowe wymiary kottéw pokazano na rysunku ponizej oraz w Tabeli 2.
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Rysunek 2. Podstawowe wymiary kotta

Tabela 2. Podstawowe wymiary kottow.

Kociot

16 590 | 690 | 1400 | 680 | 780 | 840 | 5/4” | 1220 | 95 | 180 | 1090 | @160
24 590 | 690 | 1500 | 680 | 780 | 840 | 5/4” | 1320 | 95 | 180 | 1190 | @160
35 590 | 690 | 1850 | 680 | 780 | 970 | 5/4” | 1670 | 95 | 180 | 1540 | @160
45 750 | 840 | 1750 | 840 | 925 | 1125 | 5/4” | 1575 | 95 | 300 | 1440 | @160

PRODUCENT ZASTRZEGA SOBIE PRAWO DO ZMIAN KONSTRUKCYJNYCH
KOTtA ZWIAZANYCH Z JEGO CIAGtA MODERNIZACIA ORAzZ
UDOSKONALENIEM. POWYZSZY PROSPEKT NIE STANOWI OFERTY
W ROZUMIENIU PRAWA HANDLOWEGO.
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Tabela 3. Dane techniczne.

Parametr EGPM16 EGPM24 EGPM35 EGPMA45
1 Wymagany ciag spalin mbar 0,15 (15 Pa)
Pojemnos¢ wodna kotta .
2 litry 84 100 155 281
grzewczego
Temperatura spalin
3 wylotowych przy mocy °C 140 138 130* 121
nominalnej
Temperatura spalin
4 wylotowych przy mocy °C 83 72 70%* 69
najmniejszej
5 Strumier masy spalin kg/s | 0,00105 | 0,00176 |0.002147*| 0,0025
przy mocy nominalnej
6 Strumier masy spalin ke/s 0,0003 | 0,00029 | 0.00046* | 0,00063
przy mocy minimalnej
Srednica czopucha mm 160 160 160 160
Sprawnos¢ cieplna % >90,0 >90,0 >90,0 >90,0
Zakres mocy cieplnych kw 4,9+16,6 4,6+27 10,5+35 |10,3+44,5
10 Klasa kotta wg PN EN )
303-5:2012
511 Statopalnosc w h 55 37 25 20
godzinach przy Qn
12 Zuzycie paliwa przy Qy kg/h ~3,55 ~5,33 ~7,77 ~10

Zakres nastaw o
13 C 50+85
regulatora temperatury

Minimalna temperatura

14 S °C 50
zasilania

15 Rodzaj paliwa Pellet drzewny klasy C1 (PN EN 303-

podstawowego ) 5:2012)= Al

16 Max. ci$nienie robocze bar 2,5

17 Cisnienie préby bar 5

18 Min. temp. w.ody na oC 45
powrocie

19 Pobo6r mocy w :::tanle W 4
gotowosci

Przytacze elektryczne
20 wiacznie z przyrzadami i 230V/50Hz/16A

wiacznikiem gtéwnym

21 Rodzaj wentylatora - Wentylator nadmuchowy

Informacja czy kociot
pracuje przy

22 nadci$nieniu, czy przy -

podcisnieniu

kominowym

podcisnienie
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czy podczas pracy kotta

23 wystepuje kondensacja ) nie
Minimalna wysokos¢
2 komina m 8 9 S S
25 Wymafa“‘f przekroj mm? 200 200 250 250
omina
26 Masa kotta kg 340 360 390 565
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6. PALIWO

Zastosowany rodzaj paliwa wplywa na bezpieczedAstwo oraz witasciwg
i dtugoterminowg eksploatacje kotta. Podstawowym paliwem kottéw grzewczych serii
EG Pellet Mini jest pellet drzewny wykonany zgodnie z DIN plus lub DIN 51731
o parametrach podanych w Tabeli 4.

Tabela 4. Podstawowe parametry paliwa kotta EG Pellet Mini.

Pellet drzewny . CERTYFIKAT
o . Jednostki
kryteria jakosci DIN plus DIN 51731

Srednica mm 4<d<10(6) 4<d<10(6)

Dtugos¢ mm 5x D(3) <50

Gestosc kg/dm3 1,12 1,0<Gestosc<1,4>

Popidt % <0,5(1);(7) <1,50

Wilgotnosc % <10 <12

Wilgotnos¢ przy dostawie | % brak ustalen brak ustalen

Wartos¢ opatowa MJ/kg >18(1) 17,5<HW<19,5(2)

Siarka % <0,04(1) <0,08

Azot % <0,3(1) <0,3

Chlor % <0,02(1) <0,03

Obsypany pyt % <2,3 -

Dodatki utatwiajace % <2(8) (4)

prasowanie

Arsen mg/kg <0,08 <0,08

Otéw mg/kg <10 <10

Kadm mg/kg <0,5 <0,5

Chrom mg/kg <8 <8

Miedz mg/kg <5 <5

Rtec mg/kg <0,05 <0,05

Cynk mg/kg <100 <100

Halogeny mg/kg <3 <3

(1) suchej masy

(2) Wolny od wody i popiotu

(3) Nie wiecej niz 20% pellet moze mie¢ dtugosé do 7,5 x $rednica

(4) DIN zakazuje stosowania dodatkéw. Ten zakaz nie jest wazny
dla matych systemoéw grzewczych

(5) W magazynie producenta

(6) Tolerancja w réznicach srednicy + 10 %

(7) Dopuszczona moze by¢ zawartos$é popiotu do 0,8%, jesli jest
ona naturalnie wyzsza, specyficzna dla danego gatunku
drewna

(8) Dopuszczone s3 tylko naturalne dodatki z biomasy

Wiasciwy dobér typu i gatunku paliwa wptywa na ekonomiczne jego zuzycie
w poréwnaniu z gorszymi gatunkami, ograniczeniu emisji spalin i zwigzkéw chemicznych
w nim zawartych oraz skrdéceniu czasu podczas obstugi kotta.
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Przy wyborze pelletu z niepewnych zrddet, prosimy zwréci¢ uwage na ewentualne
zanieczyszczenia w postaci piasku, kamieni i innych niepalnych frakcji, ktére moga
doprowadzi¢ do uszkodzenia zespotu podajgcego i/lub palnika.

W PRZYPADKU USZKODZENIA ZESPOtU PODAIJNIKA 1/LUB PALNIKA
Z POWODU STOSOWANIA PALIWA NIEZGODNEGO Z NINIEIJSZA
DOKUMENTACJA, PRODUCENT MOZE ODSTAPIC OD UDZIELENIA
GWARACII NA ICH WYMIANE.

NIEDOPUSZCZALNE JEST STOSOWANIE PALIW Z TOWRZYW SZTUCZNYCH,
PELLETU Z DODATKAMI SUBSTANCJI tATWOPALNYCH, GDYZ MOGA ONE
DOPROWADZIC DO USZKODZENIA KOTtA GRZEWCZEGO
ORAZ POWSTANIA POZARU LUB WYBUCHU.

W WARUNKACH RZECZYWISTYCH ZUZYCIE OPAtU MOZE ROZNIC SIE
OD PODANEGO W TABELI 3, W ZALEZNOSCI OD IZOLACJI BUDYNKU,
TEMPERATURY ZEWNETRZNEJ, RODZAJU INSTALACII GRZEWCZE)
ORAZ JAKOSCI STOSOWANEGO PALIWA.

7. WYTYCZNE MONTAZU KOTEA

Po dostarczeniu kotta na miejsce docelowe, nalezy sprawdzi¢ kompletnosc
dostawy (zgodnie z Tabelg 1. Wyposazenie kotta) oraz czy w czasie transportu nie zostaty
uszkodzone.

Montaz kotta powinien byé wykonany przez wykwalifikowany personel
z uprawnieniami. Zalecamy skorzystanie z listy instalatoréw dostepnych na stronie
producenta urzadzenia.

PRZED PRZYSTAPIENIEM DO INSTALACII URZADZENIA W KOTtOWNI,
NALEZY BEZWZGLEDNIE ZAPOZNAC SIE Z NINIEJSZA DOKUMENTACIA
TECHNICZNO — ROZRUCHOWA!

Obowigzkiem instalatora jest szczegétowe zapoznanie uzytkownika w zakresie
budowy, uruchomienia, dziatania systeméw zabezpieczajacych oraz codziennej obstugi
uzytkownikowi finalnemu.

W KARCIE GWARANCYJNEJ NALEZY WPISAC DATE ZAINSTALOWANIA
KOTtA ORAZ PIERWSEGO URUCHOMIENIA. NIEDOKONANIE TEJ
CZYNNOSCI WIAZE SIE Z JE} UNIEWAZNIENIEM.
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7.1. WYMAGANIA DOTYCZACE KOTLOWNI

Kottownia, w ktérej zainstalowany zostanie kociot grzewczy, musi spetniac
obecnie obowigzujgce wymogi przepisdw kraju w ktérym urzadzenie zostanie
zainstalowane.

W Polsce warunki te reguluje norma PN-B/02411 Ogrzewnictwo. Kottownie
wbudowane na paliwo state. Wymagania.

Pomieszczenie takie nie moze by¢ przeznaczone na pobyt staty lub czasowy
dla ludzi, a paliwo powinno by¢ sktadowane w wydzielonym pomieszczeniu nie blizej niz
400mm od kotta.

ZABRANIA SIE STOSOWANIA MECHANICZNEJ WENTYLACII
WYCIAGOWEI.

Zalecenia dotyczace kottowni:

e Kociot powinien byé osadzony na cokole wykonanym z materiatéw niepalnych
o obrysie wiekszym po min. 100mm z kazdej strony kotfa,

e Kociot ulokowa¢ mozliwie w centralnym punkcie w stosunku do ogrzewanych
pomieszczen oraz jak najblizej komina,

e Otwory wentylacji nawiewnej i wywiewnej powinny byé zabezpieczone siatkg,

e Drzwi wejsciowe do kottowni nalezy wykonaé z materiatéw niepalnych,

e Kottownia powinna mie¢ zapewnione osSwietlenie dzienne i sztuczne oraz odptyw
wody na zewnatrz budynku.

NALEZY ZAPEWNIC DOPLYW WYSTARCZAJACEJ ILOSCI POWIETRZA DO
KOTLOWNI. JEGO NIEDOBOR ZAGRAZA POWSTAWANIU
NIEBEZPIECZNEGO DLA ZDROWIA | ZYCIA TLENKU WEGLA.

ZE WZGLEDOW BEZPIECZENSTWA ZALECA SIE MONTAZ CZUJNIKA
TLENKU WEGLA (CO) ORAZ CZUJNIK DYMU W POMIESZCZENIU, GDZIE
KOCIOL JEST ZAINSTALOWANY.
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7.2. USTAWIENIE KOTtA W KOTtOWNI

Kociot powinien by¢ ustawiony tak, aby umozliwié jego bezpieczng i ergonomiczng
obstuge, w tym zasyp paliwa, usuwanie popiotu oraz czyszczenie.

Kotty EG Pellet Mini nalezy ustawi¢ na niepalnej posadzce. W przypadku ryzyka
naptywu woéd gruntowych (gdy kottownia ulokowana jest w piwnicy), kociot nalezy
ustawié na betonowym podescie o wysokosci min. 50mm.

Podczas ustawienia kotta nalezy zadbac¢ o jego wypoziomowanie oraz wzig¢ pod
uwage nosnos¢ (wytrzymatosé) podtoza, na ktérym kociot bedzie zamontowany.
Nalezy przestrzegac takze warunkéw ochrony ppoz. w tym:

e Zachowanie min. 400mm wolnej przestrzeni miedzy kottem a miejscem
sktadowania opatu lub innych materiatéw o stopniu tatwopalnosci C,
e Dla materiatéw o nieznanym stopniu palnosci, odlegto$¢ te nalezy podwoic.

Przy instalacji kotta wewnatrz pomieszczenia, nalezy zapewnié wymagang
przestrzen wokot urzgdzenia zgodnie z Rysunkiem 2 oraz Tabelg 5.
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Rysunek 3 Wymagana przestrzen nad kottem
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Rysunek 4. Wymagana przestrzen wokoét kotta

Tabela 5. Wymagana przestrzen wokot kotta

Kociot A B C D) E
16 250 | 500 600 800 | 500
24 250 | 500 | 600 | 800 | 600
35 250 | 500 600 800 | 850
45 250 | 500 | 600 | 1100 | 850
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7.3. PODtACZENIE KOTtA DO KOMINA

Kotty w systemie centralnego ogrzewania muszg by¢é podtgczone
do samodzielnego kanatu kominowego. Sposdb podtgczenia do przewodu kominowego
oraz jego wykonanie powinny by¢ zgodne z obecnie obowigzujgcymi przepisami w kraju,
w ktdrym kociot bedzie zainstalowany. Dla Polski, obowigzujace jest Rozporzadzenie
Ministra Infrastruktury z dnia 12 marca 2009r. dotyczgce warunkdéw technicznych, jakim
powinny odpowiadac¢ budynki i ich usytuowanie/Dz.U.56/2009 poz. 461.

Kociot nalezy potgczyé bezposrednio do komina za pomocg profilu o odpowiednim
przekroju i ksztatcie, wykonanego z blachy stalowej o grubos$ci mnie mniejszej niz 3mm.
Miejsce tgczenia komina z czopuchem nalezy uszczelni¢ np. za pomoca silikonu
wysokotemperaturowego, szczeliwem ceramicznym lub podobnym. Dtugos¢ przewododw
spalinowych poziomych powinna by¢ nie dtuzsza niz % wysokosci komina i nie dfuzsza
niz 7m. Potgczenie miedzy kominem a kottem, powinno byé potgczone z spadkiem
min. 5% w kierunku kotta.

Wysokosc i przekréj komina majg znaczacy wptyw na prace kotta, dlatego powinny
wytwarzaé wymagany cigg zgodnie z Tabelg 2. Zbyt maty cigg kominowy moze
powodowaé osiadanie pary wodnej na wymienniku, co bedzie skutkowad szybszym
zniszczeniem kotta. Zbyt wysoki natomiast, powoduje nadmierne zasysanie powietrza
do komory spalania, zwiekszajgc straty ciepta oraz wzrost ilosci pytu wydmuchiwanego
z popiotu.

W PRZYPADKU PROBLEMOW Z OSZACOWANIEM WtASCIWEGO
PRZEKROJU PRZEWODU KOMINOWEGO, USTALENIU WYMAGANEGO
CIAGU, PRODUCENT ZALECA ZAMONTOWANIE REGULATORA CIAGU.

Wazne jest aby pion kominowy zaczynat sie juz od poziomu podiogi, gdzie
zainstalowany jest kociot. W jego dolnej czesci powinna znajdowac sie szczelna wyczystka
umozliwiajgca jego wyczyszczenie. Drozno$é komina powinna by¢ sprawdzana
przynajmniej raz w roku przez kominiarza.
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7.4. PODtACZENIE KOTtA DO INSTALACII GRZEWCZE)

Pofaczenie kotta z instalacjg grzewcza powinno by¢ wykonane za pomocg zfaczy
srubunkowych, a ich przekrdj poprzeczny nie moze by¢ zredukowany ponizej $rednicy
przytgcza wody kotta. Niedopuszczalne jest pofgczenia kotta z instalacjg poprzez
pospawanie na stafe.

ZAINSTALOWANIE KOTtA POPRZEZ WSPAWANIE DO INSTALACI
GRZEWCZEJ WIAZE SIE Z UTRATA GWARANCJI NA URZADZENIE.

Kotty serii EG Pellet Mini mozna podtgczy¢ w uktadzie zamknietym lub otwartym.
W przypadku instalacji w uktadzie zamknietym, konieczne jest wyposazenie instalacji
w urzadzenie odprowadzajgce nadmiar ciepta zgodnie z obecnie obowigzujgcymi
wymogami kraju przeznaczenia.

Obowigzujgce normy w Polsce:

PN-EN 12828:2006 — Instalacje grzewcze w budynkach. Projektowanie wodnych
instalacji centralnego ogrzewania,

PN-EN 303-5:2012 — Kotty grzewcze na paliwa state z recznym i automatycznym
zatadunkiem paliwa o mocy nominalnej do 500kW

ZALECA SIE ABY INSTALACJA GRZEWCZA WYPOSAZONA BYtA W ZAWOR
CZTERODROGOWY, DZIEKI KTOREMU CHRONIONY JEST KOCIOt PRZED
PRZEDWCZESNYM ZUZYClu SPOWODOWANYM KOROZJA
NISKOTEMPERATUROWA,.

Podtgczenie kotta powinno by¢ wykonane przez osobe posiadajgcq odpowiednie
uprawnienia w zakresie instalacji CO w pomieszczeniu o warunkach odpowiadajgcych
przepisom kottowni.

WPISANIE SIE INSTALATORA DO KARTY GWARANCYJNEJ JEST WARUNKIEM
JEJ WAZNOSCI.
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7.4.1. MONTAZ KOTtA W UKLADZIE ZAMKNIETYM

Montujac kociot do instalacji grzewczej w uktadzie zamknietym, obowigzkiem jest
zastosowanie elementéw zabezpieczajagcych instalacje  przed przegrzaniem
oraz nadmiernym cisnieniem wewnatrz instalacji. W instalacji takiej powinny znalez¢ sie
takze: naczynie przeponowe, armatura kontrolno — pomiarowa jak termometr,
manometr itp., zawoér bezpieczeristwa oraz zawdr termiczny typu SYR 5067.

Za prawidtowq prace kotta odpowiada sterownik/regulator. Jego zadaniem jest
kontrolowanie temperatury wewnatrz instalacji. W przypadku jego uszkodzenia lub braku
zasilania, powyzsze urzadzenia majg za zadanie bezpieczenstwo uzytkowania instalacji.

Kotty serii EG Pellet Mini przystosowane sg do pracy przy cisnieniu roboczym
do 2 baréw. Bezposrednio na kotle nalezy zamontowa zawdr bezpieczenstwa.
Uzytkowanie kotta bez w/w zaworu jest niedozwolone oraz grozi awarig urzadzenia
i stanowi zagrozenie bezpieczenstwa dla zdrowia i zycia.

Kotty przystosowane sg do pracy przy cisnieniu roboczym do 2bardéw.

Podczas instalacji kotta w uktadzie zamknietym nalezy powotac¢ sie na normy
PN-EN 12828 (dla Polski) lub innej obecnie obowigzujgcej w kraju przeznaczenia.

ZA PRAWIDLOWO WYKONANA INSTALACIJE KOTtA, PIERWSZY ROZRUCH
ORAZ NAPRAWY ODPOWIADA FIRMA INSTALACYJNO - SERWISOWA
WPISANA DO KARTY GWARANCYJNEJ.

INGERENCJA OSOB NIEBEDACYCH PRACOWNIKAMI FIRMY INSTALUJACEJ
KOCIOt W UKLAD BEZPIECZENSTWA, ZMIANE PARAMETROW PRACY
KOTLA WIAZE SIE Z UTRATA GWARANCJI NA URZADZENIE GRZEWCZE.

7.4.2. MONTAZ KOTtA W UKLADZIE OTWARTYM

Instalacje centralnego ogrzewania nalezy wykonaé zgodnie z wymogami obecnie
obowigzujgcymi w kraju przeznaczenia. W przypadku montazy kotta w Polsce, nalezy
odnies¢ sie do norm PN-EN 12828-A1:2014-50 Instalacje grzewcze w budynkach —
projektowanie wodnych instalacji centralnego ogrzewania oraz PN-B-02413:1991 —
Ogrzewnictwo i cieptownictwo — Zabezpieczenie instalacji ogrzewan wodnych systemu
otwartego - Wymagania.

KOCIOt POWINNA ZAINSTALOWAC OSOBA POSIADAJACA UPRAWNIENIA
W ZAKRESIE INSTALACJI CENTALNEGO OGRZEWANIA.

URZADZENIE NALEZY MONTOWAC TYLKO W POMIESZCZENIACH
SPEENIAJACYCH PRZEPISY DOT. KOTLOWNI.
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Kotty przystosowane sg do pracy przy ci$nieniu roboczym do 2,5 bardw.

Kotty EG Pellet Mini przystosowane sg do pracy z grawitacyjnym lub wymuszonym
obiegiem wody. W przypadku zastosowania pompy obiegowej, nalezy wykonac przytgcze
pompy z obejsciem grawitacyjnym, umozliwiajgce korzystanie z instalacji CO w przypadku
awarii pompy.

Podczas instalacji kotta nalezy pamietad o:

e montazu naczynia wzbiorczego systemu otwartego zgodnie z PN-B-02413:1991,

e narurach bezpieczenstwa niedopuszczalne jest montowanie zawordéw i zasuw.
Rura ta powinna by¢ wolna od ostrych zataman i zmniejszaniu srednicy na catej
dtugosci.

e Srednica rury bezpieczenstwa zalezna jest od mocy kotta.

7.5. PODtACZENIE KOTtA DO INSTALACII ELEKTRYCZNE)

Urzadzenie grzewcze jakim jest kociot EG Pellet Mini powinno by¢ podtgczone do
sprawnej instalacji elektrycznej o napieciu nominalnym 230V/50Hz, faza po lewej stronie,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. Kociot nalezy podtaczy¢ do gniazda wyposazonego
w styk uziemiajgcy. Gniazdko powinno by¢ umiejscowione w miejscu dostepnym
dla uzytkownika umozliwiajgc szybkie odtgczenie urzadzenia. Ponadto, powinno
znajdowac sie ono z dala od zrédet ciepta mogace doprowadzi¢ do jego uszkodzenia.

KOCIOt ORAZ URZADZENIA Z NIM WSPOLPRACUJACE POWINNY BYC
PODtACZONE PRZEZ OSOBE POSIADAJACA ODPOWIEDNIE
UPRAWNIENIA SEP DO 1kV

PODLACZENIE URZADZEN DO SIECI POWINNY BYC WYKONYWANE PRZY
WYLACZONYM ZASILANIU POD GROZBA PORAZENIA PRADEM | UTRATA
ZDROWIA LUB ZYCIA!

Automatyke kotta nalezy podtgczy¢ zgodnie z dostarczong instrukcjg obstugi
sterownika.

PROBA DOKONYWANIA SAMODZIELNYCH ZMIAN W INSTALACII
ELEKTRYCZNEJ KOTLA WIAZE SIE Z UTRATA GWARANCJI NA URZADZENIE.
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8. OBStUGA | EKSPLOATACIA KOTtA

Kociot moze obstugiwa¢ jedynie osoba dorosta, ktdora zostata wczesniej
przeszkolona przez instalatora. W zakresie szkolenia powinny znajdowaé sie informacje
dotyczace budowy kotta, jego obstugi, eksploatacji oraz sposobu postepowania
w sytuacjach awaryjnych. Obecnos¢ dzieci w poblizu urzadzenia oraz ingerencja w prace
kotta, ktéra mogtaby zagrozi¢ bezpieczenstwu jest surowo zabroniona.

PIERWSZE URUCHOMIENIE KOTtA MOZE WYKONAC JEDYNIE
AUTORYZOWANY INSTALATOR BADZ PRACOWNIK FIRMY SERWISOWE,.

Ponizej przedstawiono zakres czynnosci koniecznych do wykonania podczas
pierwszego uruchomieniem kotfa:

e zapoznanie z instrukcjg techniczno — rozruchowa kotta oraz instrukcjg sterownika,

e sprawdzenie czy instalacja grzewcza zostata wykonana zgodnie z projektem z
obowigzujgcymi przepisami prawa i zgodnie ze sztukg instalatorska,

e sprawdzenie czy instalacja grzewcza zostata napetniona woda oraz czy jest
szczelna,

e sprawdzenie ciggu kominowego,

e ustawienie w sterowniku kotta parametréw pracy kotta oraz urzadzen do niego
podtaczonych,

e wpisanie daty pierwszego uruchomienia do karty gwarancyjnej.

8.1. NAPELNIANIE WODA

Przed pierwszym uruchomieniem kotfa nalezy sprawdzié¢ czy instalacja grzewcza
jest szczelna. Po jej weryfikacji i ewentualnej poprawie, nalezy jg wyptukaé¢ w celu
usuniecia zanieczyszczen, ktére mogtyby utrudni¢ badz uniemozliwié prace kotta.

Jakos¢ wody, ktéra docelowo bedzie w obiegu instalacji ma zasadniczy wptyw na
zywotnos¢ kotta oraz prace urzadzen z nim wspodtpracujgcych. Nieodpowiednie jej
parametry mogg przyczyni¢ sie do szybszej korozji kotta, rur w instalacji oraz do ich
wczesniejszego uszkodzenia.

Wymogi dotyczgce jakosci wody wewnatrz instalacji, reguluje norma
PN-93/C04607:1993 — Woda w instalacjach ogrzewania — Wymagania i badania dotyczgce
jakosci wody.

W tabeli 6 podano wymagane parametry wody do napetniania instalacji.
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Tabela 6. Wymagane parametry wody w instalacji grzewczej

odczyn pH 8,0 + 9,5 dla instalacji ze stali i zeliwa

8,0 + 9,0 dla instalacji miedzianej i z materiatow
mieszanych stal/miedz

8,0 + 8,5 dla instalacji z grzejnikami aluminiowymi

twardos¢ wody <20°f

zawartos$¢ wolnego tlenu | <0,1mg/| (zalecana<0,05mg/I)

Napetnianie kotta wodg powinno odbywaé sie przez krdciec spustowy kotta.
Czynnos¢ te nalezy wykonac¢ powoli, aby zapewni¢ usuniecie powietrza z instalacji.

W przypadku instalacji w uktadzie otwartym, catkowite napetnienie ma miejsce
w momencie wyptywu wody z rury przelewowej. W takim uktadzie, woda ma bezposredni
kontakt z powietrzem co powoduje jej parowanie. Nalezy regularnie sprawdzac poziom
wody w instalacji oraz sukcesywnie go uzupetniad.

W instalacji w uktadzie zamknietym, nalezy dokona¢ odczytu poziomu cisnienia
instalacji na zainstalowanym manometrze.

Uzupetnienie wody w instalacji nalezy wykonywac zawsze podczas przerwy
w pracy kotfa.

NIEDOPUSZCZALNE JEST UZUPEENIANIE WODY W PRZYPADKU
STWIERDZENIA JEJ BRAKU W KOTLE, KTORY JEST ROZGRZANY,
GDYZ MOZE TO DOPROWADZIC DO JEGO USZKODZENIA!

8.2. ROZPALANIE | PRACA KOTtA
W celu uruchomienia kotta, nalezy:

e napetnié zbiornik niewielkg iloscig paliwa,

e uruchomié w trybie recznym zewnetrzny podajnik paliwa do momentu
nasypania paliwa do palnika,

e uruchomié tryb automatyczny,

e jesli wszystkie etapy sg prawidtowo przeprowadzone, kociot samoczynnie sie
rozpali,

e pamietac o przeprowadzeniu kalibracji przed pierwszym uruchomieniem
(patrz instrukcja obstugi sterownika),

e Po rozpaleniu kociot automatycznie dozuje wymagang ilos¢ paliwa i powietrza
niezbedne w procesie spalania. Catos¢ sterowana jest za pomoca regulatora.

Po jednorazowym rozpaleniu, kociot pracuje w sposdb cigglty i nie wymaga
wiekszej ingerencji uzytkownika. Zaleca sie przynajmniej raz na dobe otworzy¢ drzwiczki
kotta i sprawdzi¢ proces spalania. W przypadku dostrzezenia spiekdw w procesie spalania,
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nalezy usungc je z palnika i skorygowaé parametry w sterowniku (szczegéty w instrukcji
obstugi palnika). Regularny nadzor pracy kotta oraz wykonywanie czynnosci obstugowych
wptywa pozytywnie na catkowity czas eksploatacji urzadzenia.

W przypadku wygaszenia kotta z powodu braku paliwa, nalezy:

e usung¢ popiodt uzyskany w procesie spalania w obrebie palnika,

e uzupetnié paliwo w zbiorniku,

e uruchomié w trybie recznym zewnetrzny podajnik paliwa do momentu
nasypania paliwa do palnika,

e przejs¢ w tryb automatyki kotta i rozpocza¢ ponownie prace kotta.

PODCZAS UZUPELNIANIA PALIWA ZWROCIC SZCZEGOLNA UWAGE, ABY
NIE ZNAJDYWALY SIE W NIM ZANIECZYSZCZENIA W POSTACI KAMIENI,
PIASKU | INNYCH MATERIAtOW  MOGACYCH  WPLYWAC
NA NIEPRAWIDtOWA PRACE URZADZENIA LUB JEGO AWARIE.

8.3. CZYSZCZENIE KOTtA

W celu zapewnienia ekonomicznego zuzycia paliwa, efektywnej wymiany ciepta
oraz jak najdtuzszej eksploatacji kotta, niezbedne jest utrzymanie komory spalania
w nalezytej czystosci. Sadza i pyt osiadajgce na wewnetrznych powierzchniach paleniska
znacznie obnizajg sprawnosc¢ urzadzenia.

PRZED ROZPOCZECIEM PRAC ZWIAZANYCH Z CZYSZCZENIEM KOTLA,
NALEZY GO WYtACZYC | ODCZEKAC DO JEGO OSTYGNIECIA, GDYZ
ISTNIEJE RYZYKO POPARZENIA.

CZYSZCZENIE KOTLA | UTRZYMYWANIE DOBREGO STANU TECHNICZNEGO
URZADZENIA JEST OBOWIAZKIEM UZYTKOWNKA URZADZENIA!

W czasie obstugi okresowej kotta nalezy odtgczyé go z zasilania. Wszystkie
czynnosci z nig zwigzane powinny by¢ wykonywane wytgcznie przez osoby doroste.
Nalezy dopilnowaé, aby podczas czyszczenia kotta, w poblizu nie znajdywaty sie dzieci.

Do obstugi kotta nalezy uzywaé rekawic oraz okularéw ochronnych.

W zaleznosci od dfugosci okresu prac zwigzanych z obstugg kotta, rozrézniamy:
e obstuge codzienng,
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e obstuge cotygodniows,
e obstuge comiesieczng

e obstuge sezonowg

W tabeli 7 przedstawiono zakres czynnosci zwigzanych z poszczegdlnymi obstugami.

Tabela 7. Zakres czynnosci obstugi okresowej kotta.

 Rodzaj obstugi Zakresprac . .

cotygodniowa

Obstuga Sprawdzenie poziomu paliwa w zbiorniku (minimalny poziom
codzienna wynosi 25% objetosci zbiornika)
Sprawdzenie i ewentualne skorygowanie procesu spalania w
sterowniku urzgdzenia
Za pomocg raczki uktadu czyszczenia, otrzepaé nadmiar pytu
zgromadzonego wewngatrz wymiennika3?
Obstuga Sprawdzenie droznosci kanatéw powietrznych w obrebie palnika.

W razie koniecznosci udroznié je.

Sprawdzenie poziomu popiofu w szufladzie popielnikowej i jego
oprdznienie

Oczysci¢ z kurzu obudowe kotta, motoreduktor podajnika oraz
wentylator palnika

Obstuga
comiesieczna

Wyczysci¢ powierzchnie wewnetrzne komory spalania oraz
palnika z osadzonych na nich pytéw i sadz

Sprawdzenie czy w zbiorniku nie doszto do akumulacji pytow i
innych odpaddéw. W razie koniecznosci usung¢ je

Obstuga
sezonowa
(przeglad
roczny roczny,
co12
miesiecy)

Obstuga wykonywana raz w roku przez Autoryzowanego
serwisanta kottow EkoGren. Po zakonczeniu obstugi, osoba
wykonujgca czynnosci obstugowe zobowigzana jest do udzielenia
wpisu w Karcie Gwarancyjnej.
Zakres czynnosci obstugi sezonowej:
e demontaz pokrywy kotta i catkowite oczyszczenie
wymiennika,
e oczyszczenie palnika,
e sprawdzenie droznosci i oczyszczenie czopucha kominowego,
e sprawdzenie szczelnosci wszystkich potgczen spawanych w
obrebie kotta,
e sprawdzenie szczelnosci uktadu grzewczego,
e sprawdzenie pracy wszystkich urzgdzen sterowanych przez
kociof,
e sprawdzenie stanu zuzycia czesci eksploatacyjnych kotta,
w tym zawirowywaczy, deflektora, wktadek ceramicznych itp.

3 Sposdb czyszczenia przedstawiono na rysunku 5.
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W celu oczyszczenia wymiennika w obstudze codziennej, nalezy otworzy¢ drzwi
zewnetrzne kotta i poprzez energiczne ruchy raczkg uktadu czyszczenia, oczysci¢ korpus
rurowy z zalegajacych na nim pytéw i sadzy.

Rysunek 5. Sposdb czyszczenia wymiennika w obstudze codziennej

Wewnatrz kotta, na jego dnie, umiejscowiona jest szuflada popiotu. Podczas
palenia w kotle, produkty niedopalone osiadajg na jej powierzchni. Zaleca sie regularnie
sprawdzaé ich poziom, a w razie koniecznosci oprdzini¢ jego zawartos¢. Sposob
czyszczenia pokazano na Rysunku 6.

Rysunek 6. Opréznianie szuflady popielnikowej kotta.
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Rysunek 7. Sposdb czyszczenia wymiennika w obstudze sezonowe;j.

Podczas obstugi sezonowej, instalator lub serwisant kotta, zobowigzany jest
do catkowitego wyczyszczenia wymiennika kotfa. Aby tego dokonaé, nalezy:

uchyli¢ pokrywe blacharki kotta,

e zdjacizolacje znajdujgca sie na wymienniku,

e za pomocy klucza odkreci¢ 6 sSrub M8 pokrywy wymiennika,

e zdemontowac rgczke uktadu czyszczenia oraz wyjgc na zewnatrz jej oS,
e wyciggnac pierscien zawirowywaczy wraz z turbulatorami.

Catos¢ nalezy wyczyscié szczotka druciang oraz wyciorami.

Po zakonczeniu obstugi, catos¢ zmontowa¢ w odwrotnej kolejnosci niz podczas
demontazu.
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8.4. ZATRZYMANIE AWARYJNE KOTtA

W przypadku, gdy kociot przekroczy temperature pracy 95°C, regulator przejdzie

w stan awaryjny roztgczajac styki ogranicznika STB zatgczajgc pompy CWU i CO oraz
wytgczajgc wentylator.

W celu przywrdcenia pracy ogranicznika STB nalezy najpierw sprawdzié przyczyne
jego zadziatania i ewentualnie jg usungc. Przed ponownym uruchomieniem kotfa nalezy
sprawdzi¢ czy nie doszto do rozszczelnienia ukfadu grzewczego, w tym sprawdzeniu
ewentualnych peknie¢ rur, grzejnikdw, armatury itp. Nalezy bezwzglednie sprawdzié
poziom wody w instalacji ! Po weryfikacji catego uktadu
i nie stwierdzeniu zadnej usterki (badz jej usunieciu), nalezy odczekac az kociot obnizy

temperature o min. 20°C.

Ponowne zatgczenie STB polega na odkreceniu czarnej ostonki i wcisnieciu biatego
wytgcznika.

Gdy wszystkie czynnos$ci zostaty wykonane, mozina dokona¢ ponownego
uruchomienia kotta.

8.5. ZAKONCZENIE PALENIA

Po zakonczonym sezonie grzewczym lub w przypadku planowanego wyfaczenia
kotta, nalezy wytgczy¢ sterownik i pozwoli¢ na catkowite wypalenie sie wsypanej dawki
paliwa do palnika. Po wygaszeniu kotta i dopaleniu resztek paliwa, nalezy oczysci¢ palnik
oraz palenisko z zalegajgcego popiotu.

W okresie przerwy pracy w sezonie grzewczym, nie nalezy spuszcza¢ wody z kotta
i instalacji. Zalecane jest, aby raz na 2 tygodnie zatgczyé mechanizm podajnika, wentylator
nadmuchowy, pompy obiegowe i inne elementy ruchome w celu unikniecia
ich zablokowania.

W celu zabezpieczenia kotta przeciw dziataniu korozji powstatej w skutek wilgoci
na $ciankach wymiennika, nalezy w okresie wytgczenia kotta z pracy pozostawic otarte
drzwiczki wyczystne i paleniskowe. W przypadku, gdy kociot znajduje sie w chtodnych
i wilgotnych kottowniach, mozna zabezpieczyé go przed wilgocig wstawiajgc do srodka
materiat absorbujgcy wilgoé, np. wapno palone.
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8.6. WARUNKI BEZPIECZNEJ EKSPLOATACII

Podstawowym warunkiem bezpieczenstwa eksploatacji kottéw jest wykonanie
instalacji zgodnie z PN-91/B-02413 i PN-EN 12828. Ponadto nalezy przestrzegaé
nastepujacych zasad:

e kociot moze obstugiwac jedynie osoba dorosta zgodnie z wytycznymi zawartymi
w dokumentacji dostarczonej wraz z urzadzeniem,

e zabrania sie zostawiaé dzieci bez nadzoru w poblizu kotta oraz dopuszczag,
by miaty dostep do regulatora,

e zabrania sie uzywania kotta do innych celéw niz opisane w DTR,

e zabrania sie eksploatacji kotta przy niskim poziomie wody w instalacji grzewczej

e podczas obstugi kotta, uzywaé rekawic i okularéw ochronnych,

e zabrania sie wkfadania rgk w miejsca ruchomych czesci z wyszczegdlnieniem
motoreduktoréw, wentylatoréw oraz slimakdw podajgcych pod grozbg trwatego
uszczerbku na zdrowiu,

e PODCZAS OTWIERANIA DRZWICZEK, NIE STAWAC NA WPROST
OTWIERANEGO OTWORU,

e W MOMENCIE PRACY WENTYLATORA, NIE OTWIERAC
DRZWICZEK KOTLA,

e zabrania sie rozpalanie kotta przy uzyciu Srodkéw tatwopalnych pod grozba
uszkodzenia kotta oraz utraty zdrowia i zycia,

e utrzymywaé staty porzadek w miejscu zainstalowania kotta oraz nie dopuszczaé
by znajdywaty sie w nim przedmioty niezwigzane z jego obstugg,

e dbac o wtasciwy stan techniczny kotta i zwigzanej z nim instalacjg grzewcza,

e w przypadku pojawienia sie awarii lub nieprawidfowosci w pracy instalacji,
bezzwtocznie zgtosi¢ to instalatorowi badz firmie serwisujgcej zainstalowane
urzadzenia,

e przy pracach przy kotle nie stosowac oswietlenia oraz urzadzen o napieciu
wiekszym niz 24V,

e w okresie zimowym nie dopuszcza¢ do przerw w ogrzewaniu pod grozbg
zamarzniecia wody w instalacji. Podczas rozpalania kotta z zamarznietg woda
moze doj$¢ do bardzo powaznych awarii,

e uzupetnianie wody w instalacji nigdy nie powinno byé wykonywane w czasie,
gdy kociot jest rozgrzany,

e wykonanie instalacji elektrycznej moze by¢ dokonane jedynie przez elektryka
posiadajgcego uprawnienia SEP do 1kV,

e w czasie pracy kotta, woda w instalacji nie moze przekroczy¢ 85°C,

e kociot nalezy regularnie czysci¢ z sadzy i pytdw, ktére wptywajg negatywnie
na sprawnosc i ekonomie jego uzytkowania

viteco 29



8.7. SYSTEMY BEZPIECZENSTWA KOTtA
1. Czujnik temperatury kotta

Czujnik po wykryciu temperatury powyzej 90 C (nastawa temperatury alarmowe
moze by¢ modyfikowana w zaleznosci od warunkdéw, w jakich musi pracowac urzadzenie
np. w piecach piekarniczych lub suszarniach; nalezy nadmienié, iz takich zmian moze
dokonywa¢ tylko wykwalifikowany serwis), przechodzi z trybu pracy w tryb wygaszania,
wytgczajac podajnik zewnetrzny i ustawiajgc wentylator na 100% mocy.

2. Technologia spalania nadci$nieniowego

Spalanie nadci$nieniowe opiera sie na zjawisku fizycznym, powstatym w podajniku
wewnetrznym palnika.

3. Gietka rura zasypowa

Gietka rura zasypowa jest elastycznym facznikiem pomiedzy podajnikiem
zewnetrznym a samym palnikiem. Jej gtdwnym zadaniem jest dostarczenie paliwa do
palnika, dodatkowo petni réwniez funkcje zabezpieczenia przed cofnieciem sie ptomienia.
Pod wptywem wysokiej temperatur rura zacznie sie odksztatcaé i rozwijac¢, co uniemozliwi
dostarczanie paliwa do palnika.

8.8. KONSERWACJA KOTtA

Konstrukcja kotta oraz palnika zostaty wykonane w taki sposéb, aby nie wymagaty
skomplikowane] i kosztownej konserwacji. Warto przestrzega¢ ponizszych zasad
gwarantujgcych bezpieczng i dtugookresowg eksploatacje kotta:

e nalezy regularnie czysci¢ wymiennik kotta z pytdw i osadéw jako produkty spalania
paliwa w palenisku. Czyszczenie komory spalania wykonywaé wytgcznie przy
wytgczonym i ostudzonym kotle.

e nalezy regularnie czysci¢ sterownik kotta, nie dopuszczajgc do osadzania sie
na nim kurzu i pytu moggcego wptywaé negatywnie na jego prace,

e po zakonczonym sezonie grzewczym dokonac gruntownego czyszczenia kotta
przez firme instalacyjng lub serwisowg urzadzenia,

e do czyszczenia nie stosowac rozpuszczalnikdw ani zadnych innych tatwopalnych
substanciji,

o jezeli kociot wytaczony jest z pracy grzewczej, nalezy go raz na kwartat uruchomic
przez przynajmniej 15 minut w celu rozruszania elementéw ruchomych instalacji,

e okresowo nalezy czysci¢ rure podajnika z pokruszonego pelletu,

e w przypadku zuzycia sznura uszczelniajgcego drzwiczek (szczeliwa),
nalezy wymieni¢ go na nowy.
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9. PRZYCZYNY ZtEJ PRACY KOTtA | ICH USUWANIE

Rodzaj usterki

Problem z uzyskaniem
wymaganej temperatury
zadanej

Mozliwa przyczyna awarii

nieprawidtowe ustawienia w
sterowniku

Sugerowana naprawa

ustawic¢ parametry zgodnie z
instrukcjg obstugi regulatora

zanieczyszczony kociot

wyczyscic kociot

zta jakos¢ paliwa

wyregulowac proces spalania
lub wymieni¢ paliwo

Znaczny wzrost temperatury
ponad temperature zadang

zbyt duzy cigg kominowy

zastosowac regulator ciggu w
kominie

Zbyt duze zuzycie paliwa

nieprawidtowo ustawione
parametry spalania

Ustawic¢ prawidtowe
parametry

Paliwo ztej jakosci

Wymienié paliwo

Dymi sie z drzwiczek kotta

niedomkniete drzwi

wyregulowaé zamek

zuzycie sznura
uszczelniajgcego/szczeliwa

wymiana szczeliwa na nowe

brak ciggu kominowego

wyczysci¢ komin,
zwiekszy¢ przekrdj komina,
podwyzszy¢ komin

Zte spalanie paliwa

Zbyt mata ilos¢ powietrza w
komorze spalania

Zablokowany kanat poboru
powietrza przez wentylator

Ztej jakosci paliwo

Wymieni¢ paliwo

Ciggta praca urzadzen
podtaczonych do kotta

Nieprawidtowe podtgczenie
urzadzen do regulatora

Sprawdzi¢ podtgczenie
urzadzen

Uszkodzenie sterownika

Skontaktowad sie z serwisem
sterownika

Regulator nie wigcza sie

Uszkodzony bezpiecznik sterownika

Sprawdzi¢ bezpiecznik

Stabo wcisniete wtyczki przewoddw

do gniazd

Sprawdzi¢ potgczenia
przewodow

viteco



10. WARUNKI DOSTAWY

Kotty do handlu dostarczone sg w stanie zmontowanym wraz z wyposazeniem
do obstugi kotta oraz kompletem instrukcji uzytkownika (Dokumentacja Techniczno —
Rozruchowa oraz instrukcja obstugi regulatora).

Kotty fabrycznie montowane sg na palecie EURO, umozliwiajgc stosowanie wdzka
paletowego badz widtowego do jego transportu. Cato$é zabezpieczona folig bgbelkowa
oraz opakowaniem.

KOCIOt PRZECHOWYWAC W POMIESZCZENIACH ZADASZONYCH
| WENTYLOWANYCH, A TRANSPORT WYKONYWAC JEDYNIE W POZYCII
PIONOWEJ.

Przy transportowaniu kotta do kottowni, istnieje mozliwos¢ demontazu palnika
zapobiegajac jego uszkodzeniu przy manewrowaniu w ciasnych pomieszczeniach. Nalezy
jednak pamietaé, ze ponowny jego montaz moze dokona¢ WYLACZNIE wykwalifikowany
instalator. Btedne podfaczenie palnika i regulatora moze doprowadzi¢ do uszkodzenia
urzadzenia grzewczego.

W PRZYPADKU USZKODZENIA KOTtA PODCZAS TRANSPORTU,
NIE NALEZY GO INSTALOWAC, LECZ SKONTAKTOWAC SIE Z SERWISEM
FABRYCZNYM.

11. OCHRONA SRODOWISKA | UTYLIZACJA KOTtA

Zastosowane w produkcji kotta elementy, wykonane zostaty z materiatéw
neutralnych dla srodowiska.

Po wyeksploatowaniu i zuzyciu kotta nalezy:

o dokonaé demontazu czesci potgczonych Srubami poprzez ich odkrecenie, a czesci
wspawane poprzez ich wyciecie,

e elementy elektroniczne, motoreduktor, wentylator oraz przewody elektryczne
podlegajg selektywnej zbidrce zuzytego sprzetu w celu ich utylizacji. Czesci takie
przekaza¢ do punktéw zbidrki, okreslone przez stuzby miejskie lub gminne,

e pozostate czesci kotta podlegajg normalnej utylizacji jako ztom stalowy,

PODCZAS DEMONTAZU KOTtA ZACHOWAC SRODKI OSTROZNOSCI,
A PRACE Z NIM ZWIAZANE WYKONYWAC Z UZYCIEM NARZEDZI RECZNYCH
| MECHANICZNYCH ORAZ SRODKOW OCHRONY OSOBISTEJ.
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WARUNKI GWARANCII:

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

22.

Producent Gren Spoétka Jawna udziela kupujgcemu gwarancji na zakupiony produkt.
Producent gwarantuje sprawne dziatanie kotta, jezeli bedzie on zainstalowany, uruchomiony przez
Autoryzowany Serwis Producenta i eksploatowany zgodnie ze wszystkimi informacjami
zatgczonymi w niniejszej dokumentacji.
Producent ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji tylko wtedy, gdy wada powstata z przyczyn
tkwigcych w samym urzadzeniu.
Do producenta nalezy prawo wyboru, czy wada zostanie usunieta czy dostarczone zostanie
urzadzenie wolne od wad.
Naprawa gwarancyjna jest bezptatna.
Termin udzielenia gwarancji obowigzuje od dnia wydania przedmiotu umowy Kupujgcemu
wpisanemu w Karcie Gwarancyjnej i wynosi:

a. 60 miesiecy na szczelnos¢ wymiennika kotta,

b. 24 miesigce na komponenty elektroniczne, uktad podawania paliwa,

c. 12 miesiecy na elementy ulegajace naturalnemu zuzyciu eksploatacyjnemu: zapalarka

(maksymalnie 3500 faz rozpalen) oraz elementy ceramiczne.

Gwarancja nie obejmuje czesci eksploatacyjnych takich jak: uchwyty, sruby, uszczelki, szczeliwa
drzwiczek, zawirowywacze (turbulatory), zasobnik paliwa, obudowa zewnetrzna kotta.
Naprawa kotta lub zmiany konstrukcyjne dokonywane przez Klienta lub inne osoby
nieupowaznione, uniewazniajg warunki gwarancji.
Gwarancja kotta wygasa w przypadku zamontowania kotta do instalacji grzewczej w uktadzie
zamknietym bez wymaganych zgodnie z prawem zabezpieczen.
Gwarancja kotfta wygasa w przypadku montazu kotta niezgodnie z przepisami.
Nalezy stosowal wyfacznie czesdci oryginalne wytwarzane przez producenta lub przez niego
zalecane. Producent nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku zastosowania niewtasciwych
czesci.
Gwarancja wygasa w przypadku stosowania paliwa innego niz zalecane przez producenta kotta.
Zgtoszenie usuniecia wady w ramach naprawy gwarancyjnej powinno by¢ ztozone natychmiast po
jej stwierdzeniu.
Zgtoszenie  reklamacyjne nalezy sktada¢ w formie pisemnej poprzez  witryne
www.ekogren.pl/serwis, lub na e-mail: serwis@ekogren.pl, poczta, osobiscie w Zaktadzie
Produkcyjnym w Pszczynie przy ul. Gérnoslaskiej 5, 43-200 Pszczyna
W zgtoszeniu reklamacyjnym nalezy podad:

a. dane z tabliczki znamionowej: typ, moc, numer seryjny, rok produkcji,

b. dataimiejsce zakupu,

c. model sterownika,

d. opis uszkodzenia kotta

e. doktadny adres i numer kontaktowy wiasciciela kotta.
Podstawg do bezptatnego wykonania serwisu gwarancyjnego jest Karta Gwarancyjna z podpisem
i pieczecig sprzedawcy, wpisang datg zakupu oraz potwierdzeniem wykonania rozruchu zerowego
kotta przez uprawnionego instalatora oraz przeprowadzonymi przeglagdami gwarancyjnymi.
Wymagane jest przechowywanie Karty Gwarancyjnej urzagdzenia przez caty czas jego eksploatacji.
W przypadku, gdy Klient uniemozliwi dokonanie naprawy gwarancyjnej, pomimo gotowosci
gwaranta do jego wykonania, uwaza sie, ze reklamujacy zrezygnowat z ustugi serwisowej.
Dopuszcza sie wymiane kotta w przypadku stwierdzenia przez gwaranta, ze nie mozna dokona¢
jego naprawy lub usuniecie usterki bytoby nieoptacalne.
W sprawach nie przewidzianych zastosowane zostanie postepowanie wg Kodeksu Cywilnego.
W przypadku nieuzasadnionego wezwania serwisu, Klient ponosi wszelkie koszty zwigzane z jego
przyjazdem oraz za wykonanie ewentualnej ustugi.
Powyzsze warunki gwarancji obowigzujg na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Poza jego granicami,
obowigzki gwaranta przejmuje dystrybutor urzgdzenia w danym kraju.
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http://www.ekogren.pl/serwis

KARTA GWARANCYJNA

Numer fabryczny kotta

Typ kotta:

EG Pellet Mini ........................

Data przekazania do sprzedazy:

Data sprzedazy:

Data montazu:

Data przegladu serwisu:

Data przegladu serwisu:

Data przegladu serwisu:

Data przegladu serwisu:

41

Pieczgtka producenta:

Pieczatka punktu sprzedazy:

Pieczatka firmy instalacyjnej:

Pieczatka autoryzowanego serwisu:

Uwagi autoryzowanego serwisu:

Pieczatka autoryzowanego serwisu:

Uwagi autoryzowanego serwisu:

Pieczatka autoryzowanego serwisu:

Uwagi autoryzowanego serwisu:

Pieczatka autoryzowanego serwisu:

Uwagi autoryzowanego serwisu:



EKOGREN / VITECO

PROTOKOL PIERWSZEGO URUCHOMIENIA URZADZENIA 1 x egzemplarz
dla klienta, 1x egzemplarz dla serwisanta*

Firma instalacyjna: Adres klienta:

Dane urzadzenia:

Model kotta kW:

Nr seryjny kotta.:
System sterowania |:| Estyma | |:| Plum | |:| Inny
| TAK | NIE | UMIEJSCOWIENIE KOTtA W KOTLOWNI
O [ | Czy wentylacja Nawiewna jest wykonana zgodnie z PN-B/02411:1987 ?
O [0 | Czy wentylacja Wywiewna jest wykonana zgodnie z PN-B/02411:1987 ? (Nie zamykany otwor o przekroju min. 200cm?)
O [ | czy sprawdzono wysoko$¢ komina i czy jest ona zgodna z wymaganiami producenta, zawartymi w DTR ? ......ccoocccenees m
O [ | czy sprawdzono przekréj komina i czy jest on zgodny z wymaganiami producenta, zawartymi w DTR ? ................ cm2
O [0 | czy czopuch spalin jest odporny na wilgo¢ ?
O [0 | czy komin jest odporny na Wilgo¢ ? POMa] typ KOMING.........vv..eeereereiereeescesssssessesssesessesssssssssssesssesssssssssssesssssssesssssssssessesssssns
O [ | czy przytacze spalin jest wznoszace sie, szczelne, stabilne ?
O [0 | czy jest otwor wyczystny do czyszczenia przewodu wylotowego spalin ?
0 0 Szyjest zainstalowany regulator ciggu kominowego (-0,1 do -0,2 mbar = -10 do -20 Pa) ) ? Gdzie jest on umieszczony
0 0 Czy zostaty zz.a.chowar.1e Minimalne o.dstepy mo.ntaiowe urzadzenia w kottowni, zgodnie z instrukcja instalacji, zawartej w
Dokumentacji Techniczno-Ruchowej Urzgdzenia ?
O [0 | czy urzadzenie zostato wypoziomowane ?
Il TAK | NIE | PODtACZENIE HYDRAULICZNE KOTtA
UKLAD OTWARTY INSTALACII
O [ | Czy sprawdzono prowadzenie rury wzbiorczej zgodnie z PN-B/02413:1991 ?
O [ | Czy sprawdzono miejsce wpiecia rury wzbiorczej zgodnie z PN-B/02413:1991 ?
O [J | Czy sprawdzono, czy $rednica rury wzbiorczej jest zgodna z PN-B/02413:1991 ?
O [ | Czy sprawdzono srednice rur zasilania i powrotu uktadu instalacji ?
O [ | Czy sprawdzono srednice rur obiegu kottowego ?
UKLAD ZAMKNIETY (CI§NIENIOWY) INSTALACII
O O Czy zainstalowana Armatura bezpieczeristwa jest zgodna z PN-EN 12828 ?
0 0 Czy zainstalowano grupe bezpieczenstwa dla uktadu Centralnego Ogrzewania, wzglednie: zawor bezpieczenstwa wraz z
manometrem i odpowietrznikiem ? (podaj cisnienie otwarcia zaworu bezpieczenstwa .........cccoveeerereeverreennnns bar)
0 0 Czy zainstalowano grupe bezpieczenstwa dla wody uzytkowej, wzglednie: zawér bezpieczeristwa wraz z manometrem i
odpowietrznikiem ? (podaj ci$nienie otwarcia zaworu bezpieczenstwa .......ccceeeeeeeeeererreennens bar)
O O Prosze podac pojemnos¢ naczynia przeponowego dla CO (zgodnie z PN-EN 12828).........cccccvevvrrnenceenee litréw.
O O Prosze podac pojemnos¢ naczynia przeponowego dla Wody Uzytkowej (zgodnie z PN-EN 12828).........cco.eeveuereureneuenncen litréw.
0 0 Czy zainstalowany jest zawor schtadzajacy kociot lub wezownica schtadzajgca ? Podac
LY P eereeeeeesersein ittt
O O Czy zainstalowane urzadzenia zabezpieczajace (naczynie przeponowe, zawor bezpieczenstwa, itp.) sg nie odcinalne ?
O O | poda ci¢nienie wstepne instalacji CO...cvvveeeeeiereniecieeeeecine bar
ZABEZPIECZENIE TEMPERATURY POWROTU KOTLA
O O Czy zainstalowano mieszajacy zawdr 4-drogowy ? Podac $rednice przytgcza zaworu........cceeceeeeeceerercvnecneenenenne
O O Czy zainstalowano pompe obiegu kottowego ?
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Czy zainstalowano sprzegto hydrauliczne ?

OO

Czy zainstalowano zawdr termostatyczny ?

—

=
m

PODLACZENIE ELEKTRYCZNE KOTtA

Czy zasilanie jest chronione zwtocznym bezpiecznikiem 15A (typ B/C)? Czy wytacznik réznicowo — pradowy jest zainstalowany?

Czy wszystkie komponenty sterowania (czujniki, itp.) sa potaczone i przypisane do modutdw sterujacych ?

Czy wszystkie czujniki zostaty prawidtowo podfaczone oraz umieszczone, wsuniete w kapilary i zabezpieczone ?

Czy kazdy obieg grzewczy ma swéj odrebny mieszacz z sitownikiem ? Czy zostata sprawdzona prawidtowos¢ dziatania
kierunkéw sitownika mieszacza ?

Wszystkie wtyczki w kotle sg poprawnie podfaczone i zamocowane ?

o | o o | = U

OO O |goono

Czy jest Sterownik pokojowy ? (Jesli tak, czy sprawdzono jego podtaczenie i dziatanie [_] TAK [] NIE)

—
>
=

2
m

MAGAZYN NA PALIWO (w przypadku zastosowania systemu VACUUM)

Czy sktad na paliwo (pusty) moze by¢ sprawdzony?

Pomieszczenie jest zgodne z wymaganiami paliwa (suche, uszczelnione, solidne, oktadziny drzwi, itp.)

Brak instalacji elektrycznych

Mata amortyzujgco-ochronna zamontowana naprzeciwko przytacza silosu, zgodnie z instrukcjg montazu.

Rury ssawne sg uziemione na wszystkich koricach i potgczeniach - sprawdzi¢ co najmniej dwa potaczenia

Przewody powietrza powrotne i zasilajgce s uziemione i posiadajg system wietrzenia

Poinformowac klientéw, aby stosowali tylko pellety 6 mm zgodnie z normami: ONORM M7135, DINplus, ENplus-14961-2 A1l

Na drzwiach magazynu zamontowany w sposdb widoczny 26ty znak ostrzegawczy "pomieszczenie na pellety drewniane"

Oo|OooooOgoo

Oo|OooooOgoo

Klient zostat poinstruowany, aby spetnic lokalne przepisy przeciwpozarowe.

=
>
=

=
m

ROZRUCH KOTtA

Uruchomic¢ kociot, zgodnie z instrukcjg obstugi kotta (DTR) lub instrukcjg obstugi producenta palnika kotta.

Objasnic, jak obstugiwad kociot zgodnie z instrukcja obstugi.

Poinstruowac Klienta, gdzie znajdujg sie informacje nt. czyszczenia urzadzenia w instrukcji obstugi.

Przypomniec o obowigzkowych przegladach urzadzenia. Zaoferowac klientowi kompleksowo ustuge przegladu i czyszczenia
kotta.

Objasnic klientowi funkcjonowanie systemu sterujgcego urzgdzenie.

Dokonac¢ regulacji ustawien parametréw pracy kotta.

Objasnic klientowi zasady regulacji spalania

Dokonac regulacji ustawiert parametréw pracy uktadéw grzewczych.

Ustawic wspolnie z klientem i objasni¢ dziatanie programéw grzewczych, harmonogramaéw pracy i regulacji temperatur
ekonomicznych i komfortowych (krzywe grzewcze, ograniczenia grzewcze itp.)

Wypetnic¢ karte gwarancyjna.

Poinstruowac¢ klienta o stosowaniu paliwa 6 mm, zgodnego z normami: ONORM M7135, DINplus, ENplus-14961-2 A1

Poinformowac klienta, jak nalezy dokonaé pomiaru i ustawienia wydajnosci podajnika paliwa, przy kazdorazowej dostawie
pelletu.

O O oOo oogoog ooogo

O O oOo oogoog ooogo

Poinformowac klienta o procedurze sktadania reklamacji w przypadku awarii urzgdzenia.

2
m

ANALIZA PRACY URZADZENIA

Wykonac otwér pomiarowy w odlegtosci 2x Srednicy rury czopucha spalin za przytagczem wylotowym,

Wykonac¢ Analize spalin i ciggu kominowego, po 30 minutach pracy urzadzenia z moca nominalng, temperatura kotta minimum 60
°c

Wykonac¢ Analize spalin i ciggu kominowego, po 10 minutach pracy urzadzenia z moca minimalng, temperatura kotta minimum 60
°c

Wypetnié¢ formularz “Protokét pomiaru”

Zamkna¢ otwor pomiarowy po przeprowadzonej analizie spalin.

Ooo o o0z

oo o|o|n

Przypia¢ wydruki pomiarowe z analizatora do karty pierwszego uruchomienia.

viteco e
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Protokaét pomiaru (pomiar PO 30 MINUTACH DZIAtANIA KOTEA!):

EG — PELLET / EG — PELLET MINI / EG- PELLET MINI COMPACT / EG- PELLET MICRO

Wartosc Urzadzenie | Pomiar pracy z mocg nominalng Pomiar pracy z mocg minimalng

Temperatura kottfa [°C]

Temperatura spalin [°C]

Temperatura otoczenia [°C]

Zawartosé 0, [Vol%]

Zawartos¢ CO [ppm]

Zawartos¢ CO; [Vol%]

Sprawnos¢ przy obcigzeniu znamionowym n (%]

(Eta)

Ciag spalin [Pa]

Protokét nastaw urzadzenia

EG — PELLET / EG — PELLET MINI / EG- PELLET MINI COMPACT / EG- PELLET MICRO

Wartosc Urzadzenie | Pomiar pracy z mocg nominalng Pomiar pracy z mocg minimalng

Zadana temperatura kotta CO [°C]
Histereza CO [°C]
Zadana temperatura kotta CWU [°C]
Histereza CWU [°C]
Wydajnos¢ podajnika paliwa [Kg/h]
Moc minimalna [%]
Moc maksymalna [%]
Wentylator dla mocy 20% [%]
Wentylator dla mocy 40% [%]
Wentylator dla mocy 60% [%]
Wentylator dla mocy 80% [%]
Wentylator dla mocy 100% [%]
Czas podawania [s]
Przerwa podawania [s]
Sita nadmuchu [%]
Tryb pracy pomp

Czas rozpalania [min]
Moc dmuchawy w czasie rozpalania [%]

Rodzaj stosowanego paliwa

inne

Inne

Inne

Inne

Inne

Inne

Inne

viteco
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Spostrzezenia/Notatki/Zalecenia serwisanta dla Klienta/Uzytkownika:

Powyisze zalecenia serwisowe nalezy wykona¢ w nieprzekraczalnym terminie 14 dni, pod rygorem utraty gwarancji na urzadzenie.

Catkowite oraz zgodne z prawda wypetnienie niniejszej listy jest warunkiem dla wszystkich roszczen gwarancyjnych wobec firmy
EKOGREN.

Wykaz nieprawidtowosci w zakresie kottowni i instalacji, dyskwalifikujgcych mozliwos¢ gwarancyjnego uruchomienia systemu
grzewczego:

1. Instalacja wentylacyjna (Tabela I, pkt 1, 2)
2. Instalacja kominowa (Tabela |, pkt 3, 4)
3. Instalacja hydrauliczna (Tabela ll, pkt 1, 2,6, 7, 8, 11, 12)

Niniejszym podpisem potwierdzam, ze otrzymatem komplet dokumentéw obstugi urzadzenia, zostaty mi objasnione i przyjatem do
wiadomosci zasady dziatania urzadzenia EKOGREN oraz warunki gwarancji.

Oswiadczam, ze urzadzenie zostato dostarczone zgodnie z zamdwieniem, jest nowe, kompletne i sprawne technicznie.

Zostatem poinformowany i przyjatem do wiadomosci wszystkie informacje o ewentualnych brakach i uchybieniach, ktdre zostaty
stwierdzone podczas pierwszego uruchomienia oraz niezbednych dziataniach koniecznych do ich usuniecia.

Niniejszym zostatem wezwany do podjecia tychze dziatan celem ich usuniecia.

Klient — data, podpis Serwis — data, podpis

Pierwsze uruchomienie przeprowadzone dNia: .......oecceeeecerereeneirerereee e s snssse e

*Niniejszy Egzemplarz dla serwisanta nalezy odesta¢ w terminie do 14 dni od daty Pierwszego Uruchomienia Urzadzenia do siedziby

firmy GREN Sp. J
viteco =
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L.p. Data

KARTA NAPRAW SERWISOWYCH

Opis

Uwagi

Piecze¢ i podpis
serwisu

viteco
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____________________________________________________________________________________________________X

PROTOKOL REKLAMACYINY

Sporzadzony w dniu W zwiazku z reklamacjg nr

PRZEDMIOT REKLAMACII:
TYP KOTtA: Data produkcji kotta:
Nr seryjny kotta: Data zakupu kotta:

ZGLASZAJACY:
Imie i nazwisko:
Doktadny adres:

Nr tel.:

DOKtADNY OPIS STWIERDZONYCH WAD JAKOSCIOWYCH LUB USTEREK WYNIKACJACYCH Z WINY PRODUCENTA

INNE USZKODZENIA:

ZGtASZAJACY WNOSI ZGtOSZENIE REKLAMACYJNE Z TYTULU (ZAZNACZYC WtASCIWE):
Naprawa gwarancyjna O Naprawa ptatna O Naprawa pogwarancyjna ptatna O

ZADANIA ZGtASZAJACEGO:

W przypadku nieuwzglednienia reklamacji na skutek stwierdzenia okolicznosci, o ktorych mowa w pkt. Warunkéw Gwarancji, Zgtaszajqcy zgadza sie
pokry¢ koszty poniesione przez serwis producenta.

(miejscowosé, data) (podpis zgtaszajacego reklamacije) (podpis serwisanta)

USUNIECIE WADY KOTLA — wypetnia serwis

Data przekazania usterki serwisantowi godz.
Nazwisko i imie serwisanta
Sposdb usuniecia wady

Porada (OPIS)

ZAKONCZENIE REKLAMACII
Nazwisko i imie serwisanta Data usuniecia usterki
Zasadnosc reklamacji Czas trwania naprawy

Usterka  (wada) zostata  usunieta, kociot  pracuje  prawidtowo. Usuniecie  usterki  kwituje = wtasnorecznym  podpisem.
Oswiadczam, ze zapoznatem sie z warunkami gwarancji, na podstawie ktérych zgtaszam zaktdcenie oraz wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych
osobowych dla potrzeb procesu reklamacji zgodnie z Ustawg z dn. 29.08.1997 r. o Ochronie Danych Osobowych (Dz.U. Nr 133 poz.833).

(miejscowosé, data) (podpis zgtaszajgcego reklamacje) (podpis przyjmujacego reklamacje)

viteco 0

NATURAL ENERGY SYSTEMS




NOTATKI

41

Dystrybutorzy towaréw marki  Viteco

hurtownie

instalacyjne /)
www.hurtownieinstalacyjne.pl
[t ]
[=]

www.viteco.pl




